Aligemeine Geschéftsbedingungen

1.__Bereitstellung

Reservierte Zimmer stehen dem Gast ab 15.00 Uhr zur Verfigung. Sofern nicht ausdriicklich eine spatere Ankunftszeit vereinbart wurde, behalt sich der Hotelier das
Recht vor, bestelite Zimmer nach 19.00 Uhr anderweitig zu vergeben. Der Gast erwirbt keinen Anspruch auf Bereitstellung bestimmter Zimmer oder Raumlichkeiten
(Veranstaltung). Sollten vereinbarte Raumlichksiten nicht verfugbar sein, so ist der Hotelier verpflichtet, sich um gleichwertigen Ersatz im Hause oder in anderen
Objekten zu bemihen.

Logis ( bis zu 14 Personen : Individualgast): Die Frist fur Abbestellungen entspricht der versinbarten Aufenthaltsdauer (7 Tage vor Ankunft ). Logis ( ab 15 Personen :
Gruppen - Arrangement): Fir Kontingente von mehr als 15 Personen ( Gruppen- Arrangement ) gelten folgende Abbestellungs- und Umbestellungsfristen:

bis 90 Tage vor Ankunft = vollstandige Abbestellung méglich

bis 45 Tage vor Ankunft = bis zu 50 % der vereinbarten Logisnachte

bis 30 Tage vor Ankunft = bis zu 20 % der vereinbarten Logisnachte

bis 10 Tage vor Ankunft = bis zu 10 % der vereinbarten Logisnachte
UmfaBt das vereinbarte Kontingent mehr als 200 Logisnachte, so verlangem sich die vorgenannten Fristen um jeweils 30 Tage.

3. Veranstaltungen
Far vereinbarte Veranstaltungen und die Bersitstellung von Raumlichkeiten haben folgende Um- und Abbestellungen Gultigkeit:

20- 50 Teilnehmer (Raumebis 100gm)=2 Wochen

bis 100 Teilnehmer ( R&ume bis 200 qm ) =4 Wochen
Werden die genannten Fristen nicht eingehalten, so haftet der Vertragspartner in vollem Umfang der vereinbarten Leistungen. Die Haftung vermindert sich bei nicht
beanspruchter Logis um eine Aufwandsersparnis von 20 % . Auf Versinbarungen fir Verzehr wird bis zu 48 Std. vor Veranstaltungsbeginn eine Aufwandsersparnis von
40 % gewahrt, jedoch minimal die &quivalente Raummiete der versinbarten Raumlichkeiten berechnet. Grundsatzlich wird der Hotelier bemaht sein, nicht in Anspruch
genommene Leistungen anderweitig zu vergeben, wobei sich die Haftung des Vertragspartners um den erzielten Erlds vermindert.
Veranstalter werden gebeten, Teilnehmerlisten bis 48 Std. vor Ankunft zur Verfagung zu stellen, da das Hotel andernfalls keine Gewahr fur einen ordnungsgemaien
Ablauf Gbernehmen kann. Das gleiche gilt fur eine groBere als die vereinbarte Teilnehmerzahl.

Werden vom Hotel erbetene Vorauszahlungen nicht zum gefragten Termin ( sofern keine Terminangabe - spatestens 30 Tage vor Ankunft ) geleistet, so entbindet dies
den Hotelier unmittelbar von getroffenen Vereinbarungen.

Die ausgezeichneten Preise sind Inklusivpreise und verstehen sich einschlieRlich Bedienungsgeld und Mehrwertsteuer (MwSt.)

Uberschreitet der Zeitraum zwischen VertragsabschiuB und Leistungserstellung 180 Tage, so behalt sich das Hotel das Recht vor, Preisénderungen ohne vorherige
Ankindigung vorzunehmen. Anderungen des anteiligen Mehrwertsteusrsatzes gehen unbeachtet des Zeitpunktes des Vertragsabschiusses zu Lasten des
Auftraggebers. Samtliche Preisauszeichnungen und -vereinbarungen gelten in Deutscher Mark. Sofern auslandische Wahrungen genannt werden, so ausschlieBlich zur
unverbindlichen Orientierung auf Basis des zum Verdffentlichungszeitpunkt gultigen Wechselkurses.

Gastrechnungen sind sofort bar in netto Kasse zu zahlen. Samtliche Gast - Konten werden wéchentlich zahibar.

& Rechnungsstellung

Aufgrund vorheriger Kreditvereinbarung Gbersandte Rechnungen sind innerhalb von 14 Tagen netto zahlibar.

Die Zahlungsfrist Uberschreitende AuRenstande werden mit einem monatlichen Verzugszins von 1 % ( je angefangener Monat ) belegt. Das Hotel ist berechtigt , Devisen,
Schecks und Kreditkarten zurlickzuweisen.

Folgende Kreditkarten werden akzeptiert: Eurocard, Visa, Diners Club und American Express

Auf Ausiagen und Fremdleistungen wird bei Begleichung durch Kreditkarten sin Provisicnsausgleich von 10 % erhoben.

Gutscheine (Vouchers) von Reiseveranstaltern werden nur akzeptiert, wenn mit dem betreffenden Unternehmen ein Kreditabkommen besteht bzw. wenn entsprechende
Vorauszahlungen geleistet wurden.

Eine Erstattung durch Gutschein berschtigter und nicht in Anspruch genommener Leistungen ist nicht méglich.

Anspriiche und Rechte aus mit dem Hotel getroffenen Vereinbarungen dirfen nur mit Zustimmung des Hoteliers an Dritte Ubertragen werden.

8 Haftung

Die Vertragspartner des Hotels bzw. der Gast als solcher oder als Gastgeber haften dem Hotelier in vollem Umfang far durch sie selbst oder ihre Gaste verursachte
Schaden.

Eine von der Vereinbarung abwsichende Nutzung der dem Gast Uberlassenen Raume berechtigt das Hotel zur fristiosen Kindigung des Vertragsverhaltnisses, ohne dald
hierdurch der Anspruch auf das vereinbarte Entgelt gemindert wird.

Wird der Hotelier durch héhere Gewalt oder Streik in der Erfallung seiner Leistungen behindert, so kann hieraus keine Schadensersatzpflicht abgeleitet werden. Jedoch
ist der Hotelier dem Auftraggeber verpfiichtet, sich um die anderweitige Beschaffung gleichwertiger Leistungen zu bemihen.

Das Hotel haftet dem Gast nach den Bestimmungen des BGB ( das 100 fache des Zimmerpreises, maximal 6000 DM ). Die Haftung des Hotels ist ausgeschlossen, wenn
das Zimmer oder die Behaltnisse, in denen der Gast Gegenstande belaRt, unverschiossen bleiben. Far Geld und Wertsachen wird gemaR § 701 BGB nur bis zum
Betrage von 1500 DM gehaftet. Die Gaste werden gebeten, Wertgegenstande dem Empfang zu Gbergeben. Geld ist offen gegen Quittung zu hinterlegen.

9. Abreise
Der Gast wird gebeten, seine Abreise dem Empfang bis spatestens 10.00 Uhr mitzuteilen. Die Abreise sollte bis 12.00 Uhr erfolgen oder andernfalls eine Absprache mit
dem Empfang getroffen werden

Der Gebrauch des Namen des Betriebes und angeschlossener Betriebsteile in Verbindung mit werbenden Malnahmen des Vertragspartners bedarf der schriftlichen
Zustimmung durch den Hotelier.

Auf Fremdleistungen, welche durch das Hotel vermittelt oder verrechnet werden, wird ein Zuschlag erhoben. Eine Haftung des Hotels fur die Leistungen Dritter besteht
jedoch nicht.

12 Weckauftrage
Das Hotel wird bemaht sein, Weckauftrage mit gréRter Sorgfalt auszufihren.
Schadensersatzanspriiche aus Unterlassung sind jedoch ausgeschlossen.

13 Fundsachen
Liegengebliebene Gegenstande werden nur auf Anfrage nachgesandt. Das Hotel verpflichtet sich zu einer Aufbewahrung von 6 Monaten. Nach dissem Zeitpunkt werden
die Gegenstande, sofern ein ersichtlicher Wert besteht, dem lokalen Fundbro Ubergeben.

Zu Handen der Gaste bestimmte Nachrichten, Post- und Warensendungen werden mit Sorgfalt behandelt. Das Hotel Gbernimmt die Aufbewahrung, Zustellung und auf
Wunsch die Nachsendung derselben. Eine Haftung fur Verlust, Verzégerung oder Beschadigung ist jedoch ausgeschlossen.

Im Rahmen seiner Dienstleistungen Gbernimmt das Hotel in bestimmten Fallen die unentgeltiiche Beférderung von Personen und Gepack. Die Haftung fur Personen -
und Sachschaden ist auf die gesetzliche KFZ- Versicherung beschrankt. Far Verluste und Verzdgerungen wird eine Haftung ganzlich ausgeschlossen

16 Gerichtsstand
ist der Betriebsort des Unternehmens. Abweichende Geschaftsbedingungen des Kunden sind durch vorstehende Bedingungen ausdriicklich ausgeschlossen.



